Allgemeine Geschéftsbedingungen fur Kiama GmbH Camping Wang

Wir danken lhnen fir lhr Interesse an einem Aufenthalt auf unserem Campingplatz. Fur Ihre
Reservation gelten die nachstehenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen.

Mit der Reservierung einer Mietunterkunft oder einer Parzelle (Stellplatz) erklart sich der Mieter mit
den vorliegenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen einverstanden.

1. Buchung
Ihre Buchungsanfrage fir einen Aufenthalt auf einem Campingplatz kdnnen Sie via Internet,
per Telefon oder E-Mail vornehmen. lhre Anfrage wird binnen zwei Arbeitstagen bearbeitet,
und Sie erhalten eine Antwort direkt von der Leitung des Campingplatzes. Beachten Sie bitte,
dass gewisse Tarife nicht im Voraus buchbar sind.

1.1

Buchung von Jugendlichen

Jugendliche zwischen 16 und 18 Jahren, welche eine Buchung vornehmen, miissen bei
der Ankunft auf dem Campingplatz fir den Aufenthalt eine schriftliche Erlaubnis eines
Erziehungsberechtigten vorweisen. Fehlt diese Erlaubnis, ist Camping Wang an den
Vertrag nicht gebunden und berechtigt, dass vom Jugendlichen reservierte Objekt ohne
jegliche Entschadigung anderweitig zu vermieten.

2. Zustandekommen des Vertrags

2.1.

2.2.

Buchung per Telefon oder E-Mail

Ihre Buchung fur eine Parzelle (Stellplatz) wird erst dann definitiv, wenn Ihnen die
Verfligbarkeit bestéatigt wurde und Ihre Anzahlung bei Camping Wang eingegangen ist.
Nach Eingang der Zahlung erhalten Sie eine schriftliche Buchungsbestéatigung. Bleibt
diese Anzahlung aus, kann die Campingleitung tUber die Parzelle (Stellplatz) weiter
verfigen. Die Buchung fir eine Mietunterkunft gilt bereits als definitiv, sobald diese
schriftlich bestatigt wurde.

Buchung Uber ein Buchungssystem per Internet
Ihre Buchung uber ein Buchungssystem per Internet wird erst definitiv, wenn lhnen die
Verfugbarkeit bestatigt wurde.

3. Anzahlung

3.1.

Buchung per Telefon oder E-Malil

Fir die Buchung einer Parzelle (Stellplatz) ist eine Anzahlung von CHF 30 fallig. Bei der
Buchung per Telefon oder E-Mail erhalten Sie eine separate Rechnung, die innerhalb von
3 Tagen nach Ausstellung zur Zahlung fallig ist.

3.2. Buchung via Internet

Bei der Buchung einer Parzelle (Stellplatz) oder einer Mietunterkunft via Internet ist die
Anzahlung sofort fallig. Ihre Kreditkarte wird zum Zeitpunkt der Akzeptierung der Buchung
belastet.

4. Buchungsgebuhr
Wir erheben Buchungsgebiihr von CHF 10.00

5. Parzellenwunsch
Parzellenwiinsche werden so weit wie mdglich beriicksichtigt. Die Campingleitung behélt sich
jedoch das Recht vor, eine Parzellennummer jederzeit zu &ndern und einen gleichwertigen
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Ersatz zuzuteilen. Eine allféllige Parzellendnderung gibt keine Berechtigung auf eine
Preisreduktion oder auf eine Rickerstattung.

5.1. Mindestaufenthalt Stellplatze (Parzellen):
keine Mindestaufenthaltsdauer

5.2. Mietunterkiinfte: Firr die Mindestaufenthaltsdauer verweisen wir Sie auf die Seite des
gewiinschten Campingplatzes auf unserer Internetseite www.camping-wang.ch.

Parzelle (Stellplatz)
Die Platzreservation wird bis um 18 Uhr des Ankunftstags aufrecht erhalten. Die Parzelle
(Stellplatz) ist am Abreisetag bis 12 Uhr zu rdumen.

Check-in / Check-Out
Check-in ab: 14.00 - 18.00 Uhr /  Check-out: 12 Uhr

Vorlage der Buchungsbestéatigung
Bei der Anmeldung ist die schriftliche Buchungsbestatigung vorzulegen.

Endabrechnung
Der Campinggast verpflichtet sich, die Endabrechnung spatestens am Abend vor der Abreise
zu verlangen und zu bezahlen.

Spezielle Tarife

Bitte beachten Sie, dass flr gewisse Tarife abweichende Ankunfts- und Abreisezeiten gelten
und der Aufenthaltspreis abziglich einer evtl. geleisteten Anzahlung bereits bei der Ankunft zu
bezahlen ist.

Verspatete Ankunft / Frihzeitige Abreise

11.1. Verspatete Ankunft oder Nichterscheinen Sollten Sie 24 Stunden nach dem geplanten
Anreisedatum noch nicht eingetroffen sein, gilt die Buchung als annulliert. In diesem
Falle werden bereits bezahlte Betrage nicht riickerstattet.

11.2. Frihzeitige Abreise
Im Falle einer friihzeitigen Abreise ist der Totalbetrag fur die Gesamtdauer des
reservierten Aufenthalts zu bezahlen.

Taxen

12.1. Auf Taxen wie Kurtaxe, Badetaxe, usw., welche vom Staat, vom Kanton und/oder von
Gemeinden erhoben werden, kann keine Reduktion gewéhrt werden. Diese werden
immer separat zum Preis des Aufenthalts verrechnet.

Buchungen fur Gruppen

Gruppen (ab 5 Personen) kdnnen nicht via Internet gebucht werden. Diese Buchungsanfragen
sind direkt, vorzugsweise telefonisch oder schriftlich per E-Mail an den Campingplatz zu
richten. Fir Gruppen kdénnen spezielle Annullierungsbedingungen zur Anwendung kommen.
Gruppen von Jugendlichen (unter 18 Jahren) mussen immer in Begleitung von Erwachsenen
sein.

Annullierung
14.1. Die Annullierung Ihrer Buchung muss dem Campingplatz schriftlich (per E-Mail oder

via Internet) zugehen. Im Falle eines Rucktritts von lhrer Buchung werden CHF
30.00 pauschal fallig.
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Haustiere

Haustiere sind prinzipiell zugelassen, maximal zwei pro Installation, in Mietunterkinften*
ausschliesslich auf Anfrage. Die Halter sorgen daflir, dass ihre Haustiere andere Géste nicht
belastigen und weder das Areal noch Anlagen verschmutzen. Haustiere dirfen nicht in die
Sanitéaranlagen mitgenommen werden. Sie diurfen nicht unbeaufsichtigt oder eingeschlossen
auf dem Platz zuriickgelassen werden. Hunde und Katzen sind stets an der Leine zu halten.
*Ausnahme: Blindenhunde und Assistenzhunde fiir behinderte Personen sind in cerebral
Bungalows zugelassen; es kdnnen spezielle Konditionen zur Anwendung kommen.

Campingplatz-Reglement

Damit der Aufenthalt fiir alle Campinggdaste zu einem angenehmen Erlebnis wird, besteht ein
Campingplatz Reglement, in dem die wichtigsten zu beachtenden Regeln aufgefiihrt sind.
Dieses Reglement gilt fir alle Gaste. Es ist an der Rezeption des Campingplatzes einsehbar.

Datenschutz

Mit Ihrer Buchung berechtigen Sie Camping Wang, lhre Personendaten im Rahmen ihrer
Dienstleistungen aufzubewahren, zu verwenden (administrative Bearbeitung, statistische
Analyse, Marketing, Entwicklung neuer Produkte und Dienstleistungen) und an Dritte
weiterzugeben, die fiir die Datenverarbeitung zu den genannten Zwecken beauftragt wurden
(Outsourcing) und an strikte Vertraulichkeit gebunden sind. Sie kbénnen sich jederzeit per E-
Mail an uns wenden, um zu erfahren, welche Ihrer persdnlichen Daten in unseren Dateien
enthalten sind, um Daten berichtigen zu lassen, die trotz unseren Bemihungen und
regelmassigen Nachfiihrungen unrichtig sein sollten und um diese Daten zu léschen.

Gerichtsstand
Bei rechtlichen Auseinandersetzungen ist der Gerichtsstand am Ort des Campingplatzes.

Glltigkeit
Diese Bedingungen gelten ab dem 01.02.2023. Kiama GmbH — Camping Wang —
Mattestrasse 5, 3803 Beatenberg



